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おもてなし×ＩоＴ＝おもてナジー♨非対面・非接触型旅館サービスの
開発

承認
年月
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概 要

九重町宝泉寺温泉の温泉旅館“季の郷山の湯”を予てより経営しており、来春以降には別館の新規開
業も予定している。宿泊業者は、新型コロナウイルス感染拡大の影響を受けており、これまでにない非対
面・非接触型の旅館サービスの開発が求められている。
そこで今般、別館を非対面・非接触型の旅館へ改修するとともに、“AI顔認証検温ドア開閉連携システ
ム”を両館に“大浴場空き状況認識システム”を本館に導入することで“おもてナジー”を実現。コロナ禍に
おける温泉旅館のソーシャルディスタンスに取り組む。
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