
企業名 （有）山本鳳凰堂 小売業

支援機関 臼杵商工会議所（担当：日野指導員）

所在地
〒875-0041
大分県臼杵市大字臼杵372

業種 仏壇・仏具小売業

電 話 0972-63-4187 Ｆ Ａ Ｘ 0972-63-4188 ＵＲＬ http://hououdou.net/

経
営
革
新
計
画

テーマ
仏壇店による終活セミナー等を通じた「身近で頼れる相談所」とし
ての取組み

承認
年月

平成31年2月

概 要

住宅事情等により仏壇市場は縮小傾向が続いているが、そもそも仏壇は購入するタイミン
グが限られる上、店舗のなじみが薄く身近な相談相手がいないため、いざ購入する段階と
なった時に、情報も相談相手も限られてしまう傾向にある。
そこで終活セミナーや冊子、動画を利用した情報提供や地元資源を利用したお数珠(腕輪
念珠)の販売等を通じて、「いざという時」「困った時」にお手伝いできる「身近で頼れる相談
所」として地域に認知されることを目指す。
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